
Le malaise cardiaque  

 
Une personne se plaint 

d'une douleur thoracique... 

 

Que faites-vous ? 

Si la victime parle, se sent mal, il est indispensable de lui poser des questions et d'alerter le 

Samu-Centre 15 qui pourra juger du degré d'urgence. 

Qu'observez-vous ?  

La victime se plaint d'une douleur serrant la poitrine. La douleur peut irradier vers d'autres 

parties supérieures du corps (notamment le bras, l'épaule, le cou, la mâchoire inférieure ou 

l'estomac). Ces signes peuvent s'accompagner de difficultés respiratoires, de sueurs, de 

nausées, voire de douleurs abdominales.  

Que devez-vous faire ?  

Ne sous-estimez pas la situation : même si la victime prétend que ce n'est pas grave, elle doit 

immédiatement être prise en charge. 

 Posez des questions à la victime : depuis combien de temps dure ce malaise ? Est-ce la 

première fois ? La victime a-t-elle été hospitalisée ou prend-elle des médicaments pour 

cela ?  

 Demandez à une personne présente d'alerter immédiatement les secours (le Samu-

Centre 15), ou faites-le vous-même si vous êtes seul. 

 Mettez la victime au repos dans une position confortable (allongée ou, si elle le 

souhaite, en position semi-assise ou assise). 

 Vérifiez régulièrement que la victime est consciente et respire normalement. 
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